XAMLYZZ2 X A ML [

Branchen-Info Unsere Losung fur
Nr. 2 Zeitungsanbieter

Ergebnisse der ersten Befragung Unser Losungsansatz

So in etwas liuft das aktuell, oder? So konnte es vielleicht besser laufen
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In unserem ersten Dialog-Runde konnten wir Durch den Mix aus unserer Branchenerfahrung und
dank lhrer Unterstiitzung viele lhrer Ihren hilfreichen Informationen konnten wir
Kernherausforderungen kennenlernen. nachfolgende Prozesse als Ist-Stand konsoludieren.
» Riicklaufige Kaufe von Printformaten bei $ ;f; at So lsuft das aktuell in Verlagen, oder?
Zeitungen, Zeitschriften und Biichern
=  Erwartungshaltung der Leser, im Internet
Content kostenlos konsumieren zu kénnen
* Hochkomplexe Prozesse im Printpublishing, die Lﬁ
kaum Ubertragbar sind in die digitale
= Fehlende finanzielle Potentiale hinsichtlich eines
Invests in neue Technologien ,\E
» Entauschender Return of Invest in den Felder
iOS und Android
* Hauptfokus aktuell auf iOS und Webpublishing $
* VW als Hauptmessinstrument-Kriterium
*  Indesign ist das Primar-Tool in Verlagen
= Kritische Haltung gebeniiber Windows 8 wegen
zu geringer Verbreitung $
= Fehlender Businesscase bei Windows 8 in der
Wahrnehmung durch die Verlagen $ Lﬁ
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Wir wiinschen uns aktiven Austausch mit lhnen, Hier sehen Sie eine Skizze als Vorschlag wie nach

um fiir Sie optimale Losungen erarbeiten zu . .
P g unserem Verstandnis Prozess und Wertschopfung

konnen. Das sind unsere ersten Ansitze:
verbessert werden konnte. Bei der Umsetzung sind

* Erweiterung des Geschaftsfeldes in Richtung wir gerne behilflich.
digitaler Publikationen
= Ausschopfung der Windows Plattform als
aktuell im Desktop-Markt am starksten
verbreiteten Betriebssystem
= Vorhandene Zahlungsbereitschaft der Leser bei —
Apps nutzen )E
= Erfolgschancen stiarken durch Goodies in

Kombination mit Abos im digitalen Umfeld

= Digitale Publikationsprozess, der zu ihren @

]
\j\LL

Prozessen pafit ;___________
* Ermoglichung mehrere Formate auf einer Basis = | |
* Intergration verschiedener 38 J
erfolgsversprechender Umsatzgeneratoren

- —
* Fordermittel von Microsoft nutzen fiir E—-

Windows 8 Apps von uns
= Fordermittel vom Wirstschaftsministerium

nutzen fur Innovationen von uns
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Branchenlosung flir Zeitungsverlage
Mit diesen Skizzen mochten wir einige Szenarios als
Windows 8 Losungen aufzeigen sowie deren

Umsatzpotentiale.

Skizzierte Szenarien fiir mehr Umsatz
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IVW-Konforme digitale Zeitschrifte direkt aus ihren Kiosklosungen fiir Zeitschriften, Biicher und andere : . A
o ' Konsistente Losungen fiir Windows 8 oder
Prozessen heraus als PDF Publikationen eines Verlages Windows Phone auf Basis einer Quelle
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Nutzung des RSS-Kanals fir aktuelle Nachrichten, . ) . L
L ErschlieBung von Umsatzpotentialen aus digitalen . - o
die sich von Internet-Inhalten abheben Einfache Erstellung multilingualer Publikationen
Publikationen im groBen Windows Umfeld

HeiReS® | Heinrich & Reuter Solutions GmbH | Goetheallee 7 | 01309 Dresden | 0351 65615776 | www.heires.net



(X A VL %10

Kenntnis um lhre Nutzer

Als Usability Engineers und erfahrene Software-
Gestalter wissen wir um die Notwendigkeit der
Nutzerzentrierung. Alle unsere Anwendungen
zielen daher auf den maximalen Nutzen fiir die
Endnutzer ab. Nur das positive Nutzungserlebnis
und die Zufriedenheit der Nutzer stellen auch den
Erfolg einer Applikation auf den verschiedensten
Ebenen sicher.

Folgende MaBnahmen sichern unser

Nutzerzentrierung:

* Ein Business Modell Canvas

* Nutzerzentrierte Anforderung nach den
Prinzipien der ISO 9421-110 und von Scrum

= Nutzerzentrierte Design-Konzepte

= |nterne Qualitatstests mit der Brille der Nutzer

* Nutzung des Stores als Testplattform bzw.
kostengiinstigsten Usability-Test

= Feedbackbefragungen innerhalb vorhandener
Apps und aktives Sammeln der Nutzerwiinsche

= Festlegung neuer Features orientiert an den
Nutzerwiinschen

= Aktiver Dialog mit der Kunden-Zielgruppe

* Aufbau einer Fokusgruppe innerhalb der

Kunden-Zielgruppe

Erfullte Nutzerwunsche

Die aktuelle Demo-Losung bildet schon sehr viele

Wiinsche lhrer Nutzer ab und liefert damit einen

Garant dafiir, dass sie angenommen wird in lhrer

Zielgruppe. Somit stehen die Features auch lhnen

vollumfanglich zur Verfiigung.

= Ubersichtliche Darstellung der Gesamtheit der
Artikel

= Kategorisierung nach Themengebieten

*  Ansprechende Darstellung der Einzelartikel

* Moglichkeit einer kostenlosen Einsicht auf die
Inhaltsvorausschau

*  Online- und Offline-Modi

= Teile von Inhalten mit anderen liber Email und
soziale Netzwerke

= Darstellung von Video-Inhalten

= Schnelles Ladeverhalten

* Anzeige aktueller Nachrichten in einen Live-Tile

® Technologie
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Zukunftige Nutzerwunsche

Aus dem Kontakt zu den Nutzern haben wir eine
Vielfalt an Wiinschen herauskristallisiert. Diese
stellen werden wir mit angemessener Priorisierung
in unsere Demolosung umsetzen, so dass sie auch
Ihnen fiir kiinftige Anwendungen zur Verfligung
stehen werden.

* Fassung der App fiir das Windows Phone

= Abonnement meiner Zeitung Uber die App

*  Werbebefreiung durch entsprechende

Bezahlung

* Import von Blog-Formaten in die News-App
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Der Ubersicht halber haben wir alle relevanten

Aspekte ein Business Modell Canvas fiir Sie

zusammengefal3t.
e Mircosoft * Digitale Strategie ¢ Leseerlebnis auf ¢ Kundenbeziehung e Segmente
e Férderungen e Marketing-Strategie mobilen Gerdten e passiver Verkauf e Leser von
e Partnerschaft ¢ Nachhaltigkeit durch durch Store und tagesaktuellen
e Re_duzierung der Internet Nachrichten
e Printkosten und des « aktiver Verkauf durch * Leser von
I Muills Vertreter und monatlichen
> hendial e groRe Verbreitung der Aboverkaufer Publikationen
[ ]
Lfanc ENSIS 08 verkauften Werbung e Kanile e Leser von Biichern
[ ] .
esungen * starkstes e Einzelhandel e Kundenwiinsche
Eetrlebssys’tjemfallz e Internet e attraktiver Preis
onstanteﬂs mie e Windows Store e sofort verfligbar
e Markenstarkung
) e portabel
® Bindung von Autoren :
) e Leseerlebnis
¢ Informationsversorung
e App-Erstellung fiir Windows 8 und Phone e Abonnements digital
* Design e Downloads der App
e Entwicklung e InAppPurchase fiir Einzelausgaben
» Pflege und Updates e Bannerwerbung
e Extra-Contents von Autoren e Verbreitungserhohung der Printwerbung
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Referenzen

Ein Beispiel unserer Leistungsfahigkeit ist
unserer freie digitale Zeitung PeRSSonal News,
welche Sie im Windows Store finden konnen.

PeRSSonalNews

Paul Miller: A Year Seth Armstrong Google Glass: Analysis: The lo(
Without the Internet by Obnoxious and hand of former ¢
Invasive at any price Andy Grove in..

Design und Usability
Konzept, Gestaltung und Realisation von
gut bedienbarer ansprechender Software

Jangojim comScore: Apple tops'

smartphone charts Smartphones (M
d.. 2013 edition)
. e 10 ke & 10ur
.(

Development
Ob WPF, Silverlight, Windows Phone
oder Windows 8 — wir sind die Experten

App Entwicklung
App-Entwicklung fiir Desktop und Mobile
mit Windows 8 und Phone

Sowohl in einem Bedienvideo als am real

exisitierenden Objekt liberzeugen wir gerne.
Trainings & Coaching

Know-How-Aufbau in Design,
Entwicklung, Usability und mehr

@© Technologie

Forderungen
Innovationen von uns sind fiir Sie bares
Geld durch verschiedene Forderungen

CNONCAGEG
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